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FAKES & FACTS

Papier und Print in Zeiten

von Nachhaltigkeit und Digitalisierung;:

Mythen und die Wahrheit dazu

In einer Welt, die von Digitalisierung und Nachhaltigkeit
gepragt ist, stehen Papier und Printmedien oft im Kreuzfeuer
von Kritik und Missverstandnissen. Sind Printprodukte
wirklich Umweltslinder? Geht der Waldverlust auf das Konto
der Papierindustrie? Und sind digitale Alternativen wirklich
griiner? Diese Broschiire geht den Mythen auf den Grund

und zeigt liberraschende Fakten. Wussten Sie, dass die
europaischen Walder taglich wachsen? Oder dass Papier
eines der weltweit am meisten recycelten Produkte ist?
Entdecken Sie, wie Print und Papier nicht nur nachhaltig,
sondern auch unverzichtbar flir eine ausgewogene
Kommunikation sind.

ALDFLACHE

Der Mythos:
+ Die Waldflache Europas schrumpft
+ Waldplantagen sind schlecht flir die Umwelt

Der Fakt:
+ Die Flache der europdischen Walder nimmt taglich
um etwa 1.500 FuRballfelder zu
+ Eine nachhaltige Waldbewirtschaftung sichert die
Artenvielfalt und bewahrt Walder fir kiinftige
Generationen

Mythos

UMWELT-

In Europa, wo fast alle Primarwalder geschiitzt sind, stammt
das Papier aus nachhaltig bewirtschafteten Waldern, in
denen der Zyklus von Pflanzung, Wachstum und Abholzung
sorgfaltig kontrolliert wird. Uber 80% des von der euro-
pdischen Zellstoff- und Papierindustrie eingekauften Zell-
stoffs ist zertifiziert. Zwischen 2005 und 2020 wuchsen

die europadischen Walder um 58.390 Quadratkilometer - das
ist eine Flache, die groRer ist als die Schweiz und entspricht
mehr als 1.500 FuRballfeldern pro Tag!

Uber 50% des weltweit geernteten Holzes wird als Brennstoff
verwendet, wahrend 30% fiir andere Industrien und

Mobel verarbeitet werden. Nur etwa 13% werden fiir die
Papierherstellung verwendet. Der weitaus grofte Teil

(Uber 90%) der von der europdischen Papierindustrie

ver-wendeten Holzfasern stammt aus Europa. Schatzungs-
weise ein Viertel der CoC-Zertifikate in Europa (ca. 7.000)
beziehen sich auf Papier- und Druckerzeugnisse, was belegt,
dass der Sektor ein wichtiger Beflirworter der Waldzerti-
fizierung ist. Fast 105 Millionen Hektar, 52% der Wald-
flache in Europa, sind zertifiziert.

UNVERTRAGLICHKEIT

Der Mythos:
« Papier- und Printprodukte sind schlecht
fur die Umwelt

Der Fakt:

+ Papierist in hohem Male recycelbar und
natirlich nachhaltig

Papier basiert auf Holz, einem natiirlichen und nachwach-

senden Material. Papier ist eine der am haufigsten recycelten
Produkte der Welt und steht wie kein anderes fiir das
funktionierende Modell der Kreislaufwirtschaft - Herstellung,
Verwendung, Recycling und Wiederverwendung.

Fakten zur Nachhaltigkeit - Papier sorgt fiir ein gesundes
Wachstum der Walder, die eine unverzichtbare Rolle fiir den
Schutz des Klimas und die Artenvielfalt spielen.



RECYCLINGPAPIER

Der Mythos:
« Essollte ausschlieRlich Recyclingpapier
hergestellt und genutzt werden
+ Die Papierindustrie ist einer der Hauptver-
ursacher der globalen Treibhausgas-Emissionen

Der Fakt:

» Frischfasern aus nachhaltig bewirtschafteten Waldern
werden bendtigt, um den Papierkreislauf aufrecht-
zuerhalten

- Der grofite Teil der fiir die Papierherstellung verwen-
deten Energie ist erneuerbar und die Kohlendioxid-
intensitat ist erstaunlich gering

»Go Paperless«, »Go Green« und »Einen Baum retten« sind
gangige Botschaften, mit denen viele Unternehmen ihre
Kunden ermutigen, auf elektronische Transaktionen und
Kommunikation umzustellen. Aber beruhen diese Aus-
sagen auf Tatsachen?

Unternehmen und Privatpersonen nutzen zunehmend

Cloud-Dienste. In diesen riesigen Datenzentren wird fast alles

gespeichert, was wir online tun, einschlieRlich unserer
Internetsuchen, unserer Beitrage in den sozialen Medien und
unserer Online-Abrechnungen. Auch das Problem

des Elektroschrotts ist gewaltig und wachst weiter. Im Jahr
2019 war die Branche weltweit fiir gigantische 53,6 Mio.
Tonnen Elektroschrott verantwortlich. Das entspricht dem
Gewicht von 350 Kreuzfahrtschiffen und ist in den letzten

5 Jahren um beunruhigende 21 % gestiegen. Im Jahr 2019
wurden nur 17,4 des weltweiten Elektroschrotts fiir das
Recycling gesammelt (42,5% in Europa).

Die europdische Zellstoff- und Papierindustrie stellt bio-
basierte Produkte aus dem nachwachsenden Rohstoff Holz
her. Sie ist auch der grof3te industrielle Nutzer und Erzeuger
erneuerbarer Energien in der EU. Mit einem Anteil von
0,8% an den gesamten europaischen Emissionen ist der
Papier-, Zellstoff- und Drucksektor eine der Industrien mit
den geringsten Treibhausgas-Emissionen. Die europdische
Zellstoff- und Papierindustrie ist auch der groRte Einzel-
verbraucher und Erzeuger erneuerbarer Energie in Europa,
62 % ihres Primarenergieverbrauchs stammen dabei aus
erneuerbaren Quellen.

Die europdische Papierindustrie produziert 54,3% ihres
Stroms vor Ort, wovon mehr als 96% in hocheffizienten
KWK-Anlagen (Kraft-Warme-Kopplung) erzeugt werden.

In Europa verbraucht jeder von uns durchschnittlich 119 kg
Papier pro Jahr. Diese Menge an Papier erzeugt 73 kg

CO,, was einer Fahrt von etwa 600 Kilometern mit einem
durchschnittlichen europdischen Auto entspricht.

LA
RESSOURCEN-
VERSCHWENDUNG

Der Mythos:
« Papier verschwendet wertvolle Ressourcen
+ Elektronische Kommunikationsmittel sind im
Vergleich zu papierbasierten Optionen besser
fur die Umwelt

Der Fakt:
« Die Papierindustrie unterhalt eine effektive
Kreislaufwirtschaft
+ Elektronische Kommunikation hat ebenfalls
Auswirkungen auf die Umwelt

Der Mythos:
+ Die Papierherstellung bendétigt eine immense
Menge an Wasser

Der Fakt:

+ Die Papierherstellung ist wasserabhangig,
der Verbrauch ist jedoch gering

In Europa nutzen die meisten Fabriken Oberflachen-

wasser, z. B. Fliisse und Seen (89% der Wasserentnahme,
wahrend ein Teil aus eigenen Grundwasservorraten

(10%) und der Rest aus der 6ffentlichen Wasserversor-

gung (4%) stammt. Seit den 1990er Jahren ist der durch-
schnittliche Wasserverbrauch pro Tonne Papier um

47% gesunken. 93% des in der europdischen Papierindustrie
verbrauchten Wassers wird in guter Qualitat zurlickge-

flihrt, wahrend der Rest entweder verdampft, im Produkt
verbleibt oder in festen Abfallen gebunden wird.

Weiterentwicklungen bei den Techniken der Papierher-
stellung und der Wasseraufbereitung haben die Sauberkeit
des Abwassers, das die Fabrik verlasst, erheblich verbessert.

UNBELIEBTHEIT

Der Mythos:
« Digital ist Verbrauchers Liebling

Der Fakt:

« Viele Verbraucher wertschatzen
papierbasierte Kommunikation

Viele Organisationen, Banken, Versorgungsunternehmen,
Telekommunikationsunternehmen und Behorden stellen
zunehmend auf online um oder verlangen von ihren Kunden
Gebiihren, wenn sie diese Mitteilungen in Papierform
erhalten mochten.
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Adressierte Printwerbung wird immer zugestellt,

unabhangig von »Bitte keine Werbung«-Schildern,
und bendotigt kein DSGVO-konformes Einverstandnis

der Empfanger.

PRINT IST EFFIZIENT NUTZBAR:

Einzelhandler wie Rewe und Obi stellen ihre

Prospekte nicht wegen Ineffizienz ein, sondern um 0

von der GieRkannenwerbung zu gezielter,

personalisierter Werbung iiberzugehen, was durch

Programmatik Printing ermoglicht wird. Die Zustell- und Offnungsraten von Print sind nahezu
100 Prozent, und Interaktionen kénnen prazise

o ge-messen werden, was Print in dieser Hinsicht mit

PRINT IST MESSBAR:

E-Mails vergleichbar macht.

PRINT HAT OKOLOGISCHE ASPEKTE:

Obwohl die Papierherstellung ressourcenintensiv ist, °

wird oft libersehen, dass auch digitale Kommuni-

kation CO; verbraucht. Die Conversion Rate von

Print ist zudem oft hoher als die von E-Mails. Obwohl Printkampagnen teurer sind, bieten sie
einen hohen Return-on-Advertising-Spend (ROAS),
der oft hoher ist als bei E-Mail-Kampagnen, was sie
wirt-schaftlich attraktiv macht.

PRINT IST WIRTSCHAFTLICH:



PRINT +
DIGITAL =

Untersuchungen zeigen, dass Menschen etwas, das sie sehen
und beriihren kdnnen, um 24 % mehr wertschatzen als
etwas, dass sie nur sehen. Physisches Material erscheint
dem Gehirn im wahrsten Sinne des Wortes realer und
lebendiger, was zu einer intensiveren Auseinandersetzung
mit dem Inhalt fiihrt. Zeitschriften sind nach wie vor ein
wichtiger Teil des Medienkonsums - gleichermalien

bei Millenials wie bei dlteren Lesern. Print bietet durch seine
haptische Form viele Moglichkeiten, Kunden und Inte-
ressenten auf einer elementaren Ebene gleichermalien zu
Uberraschen, zu verzaubern und zu begeistern. Soziale
Medien, Videos, Mobilgerate und Datenanalyse kdnnen
formatiibergreifend mit der Produktion und Verbreitung von
Inhalten synchronisiert werden.

Neun von zehn Menschen

sie aus dem Briefkasten geholt haben.

Print erregt Aufmerksamkeit - Das ist
gut fiir Werbetreibende. Eine l[dngere
Verweildauer in einem kontextrele-
vanten Umfeld bedeutet im Allgemeinen
eine effektivere Werbung fiir die Marke.

Printmedien heben sich von den liber-
fullten digitalen Medien ab - Marken,
die Print- mit DigitalmaRnahmen kom-
binieren, bieten Kunden und Interes-
senten mehrere Beriihrungspunkte, um
sie zu informieren und ihr Vertrauen

Zu gewinnen.

Wenn Werbetreibende 5 % ihres Budgets
fiir gedruckte Zeitschriften einsetzen,
steigert dies den ROI durchschnittlich
um 90 %.

Aufmerksamkeit, die Menschen Werbung
in Zeitschriften schenken, gehort zur
hochsten aller Medienkanale.

60 % der Empfanger eines gedruckten
Mailings, informieren sich online weiter
liber die Marke, wobei 49 % neue Pro-
dukte und 44 % neue Laden entdecken.
Kampagnen, die in Zeitschriften ge-
schaltet werden, verbessern die Kunden-
akquise um 161 %.

Kampagnen, die Online-Videos mit
Werbung in Zeitschriften kombinieren,
verzeichnen einen 44-prozentigen
Anstieg des Geschaftserfolgs im Vergleich

zu Kampagnen, die Videos ohne

Zeitschriften verwenden.

erinnern sich an eine Marke, deren Werbung

Die US-Mannermode-Marke Bonobos
berichtete kiirzlich, dass 20 % der
Erstkunden eine Bestellung aufgeben,
nachdem sie einen Katalog erhalten
haben.

Print ist ein groRartiger Push-Kanal. Print
Mailings erhéhen den durchschnitt-
lichen Online-Bestellwert um 12 %.
Ergebnisse zeigen, dass Printmedien den
durchschnittlichen Verkauf pro Person
um bis zu 47 % steigern kdnnen. Kom-
bination von Print und Digital tragt dazu
bei, die Reichweite und Conversion

von Interessenten in Kaufer und den ROI
Zu maximieren.

Die Kombination von Print und Digital
verstarkt die Botschaften von beiden.
Printanzeigen aktivieren den Teil des
Gehirns, der mit Wert und Begehren
assoziiert ist und sich als einpragsamer
erweist. Es besteht eine einfache
Beziehung zwischen Printhandel und
digitalem Handel - nachdem sie eine
Anzeige gesehen haben, werden Leser
naturgemalfd zu Konsumenten, da sie fiir
den Einkauf online gehen.

2019 beschrieb das kalifornische
Mobelhaus Restoration Hardware mit
einem Jahresumsatz von 677 Millionen
Dollar seine Kataloge als »einen unserer
wichtigsten Marken- und Werbetrager«
und »eine Haupttriebkraft fiir den
Verkauf sowohl {iber unsere Webseiten
als auch in unseren Ladenx.



Die grol3e Starke von Print
Ist die Vermittlung
einer zielgerichteten,
inspirierenden Botschaft
zur richtigen Zeit
an das richtige

Publikum!

Nichts schafft mehr Aufmerksamkeit als Direkt-
Mailings und Postwurfsendungen, die dem Kunden
direkt ins Haus gebracht werden.

Kataloge steigern den Umsatz und die Kundenbindung.

Eine gezielte Verbreitung von Katalogen zu StoRzeiten
kann fiir jeden ausgegebenen Euro drei Euro ein-
bringen. Bei GrofRkunden erhoht sich dieser Betrag
auf neun Euro.

Untersuchungen zeigen, dass 49 % der Personen, die

einen gedruckten Katalog erhalten, die Website der
Marke besuchen. 40 % einen Kauf tatigen und 52 %
mehr kaufen als urspriinglich vorgesehen.

Ein durchschnittlich gedruckter Katalog wird im Schnitt
20 Tage lang auf einem Wohnzimmertisch aufbewahrt -
das ist eine Besonderheit.

Lidl Ireland nutzte Facebook Instant Experience, um
aus ihrem wochentlichen Faltblatt eine Produktanzeige
zu erstellen, was zu einer 10-fachen Rendite der Werbe-
ausgaben und zu einer 2,3-prozentigen Steigerung

des Gesamtumsatzes in den Testladen fiihrte.

Im Vereinigten Konigreich werden mehr als 90 % der
Werbesendungen geoffnet, im Vergleich dazu nur

15 bis 28 % (je nach Branche) der E-Mail-Werbung.
Mittlerweile empfinden es fast 90 % der Millenials als
positiv, Werbe-post zu erhalten.

Die Verarbeitung von Direkt-Mailings ist kognitiv 20 %
schneller als digital - und, was entscheidend ist,
emotional ansprechender.
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